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MINDA EDITOR

PENGGUNA yang mengetahui tentang hak dan tanggungjawabnya dapat melindungi
diri mereka daripada peniaga yang tidak beretika. Mereka dapat menggunakan kuasa
yang ada pada diri mereka untuk melindungi diri daripada menjadi mangsa.

Justeru itu, menyedari betapa pentingnya peranan pengguna ini, Kementerian
Perdagangan Dalam Negeri dan Hal Ehwal Pengguna telah melancarkan Kempen
Pengguna Bijak. Kempen ini bertujuan memberi kesedaran dan pendidikan kepada
pengguna dalam menggunakan kuasa mereka.

Dalam kempen ini, empat elemen pengguna bijak diberikan penekanan, iaitu beli
barangan berkualiti, buat perbandingan harga, pilih perkhidmatan terbaik dan buat pilihan
yang tepat. Keempat-empat elemen ini merupakan asas yang perlu dipertimbangkan
oleh seseorang pengguna apabila ingin membeli barangan atau menggunakan sesuatu
perkhidmatan.

Seringkali seseorang itu bersikap ambil mudah ketika membeli barangan atau
menggunakan perkhidmatan. Mereka tidak menghiraukan sama ada barangan atau
perkhidmatan itu berkualiti. Apabila barangan atau perkhidmatan itu tidak memuaskan
hati, mereka hanya mendiamkan diri sahaja. Ini kerana mereka menyedari bahawa
mereka telah melakukan kesilapan kerana tidak bijak dalam memilih barangan atau
perkhidmatan tersebut.

Semenjak pergerakan kepenggunaan wujud pada pertengahan tahun 1960-an dan
Kementerian Perdagangan Dalam Negeri dan Hal Ehwal Pengguna ditubuhkan pada
tahun 1991, pelbagai aktiviti dan program kesedaran dan pendidikan pengguna diada-
kan, namun tahap kesedaran kepenggunaan dalam kalangan rakyat Malaysia masih
belum memuaskan. Setiap hari ada sahaja pengguna yang mengadu terperdaya oleh
peniaga yang tidak beretika. Masalah penyalahgunaan gores dan menang, skim cepat
kaya dan sebagainya masih berleluasa. Sekiranya pengguna bijak dalam membuat
pertimbangan, semua ini tidak akan berlaku.

Sudah sampai masanya pengguna melakukan anjakan paradigma agar sentiasa
berwaspada dalam melakukan apa jua dalam kehidupan mereka. Mereka tidak sewa-
jarnya mudah menerima apa sahaja yang disogokkan kepada mereka. Buat pertim-
bangan secara mendalam sebelum membeli atau menggunakan perkhidmatan. Jangan
mudah mempercayal pujukan jurujual atau mereka yang ingin menarik untuk menyertai
sesuatu program yang menyerupai skim cepat kaya. Cara terbaik ialah jangan melayani
langsung jika ada jurujual yang datang ke rumah atau meminta datang ke premis. Ini
kaedah terbaik bagi mengelakkan daripada mungkin akan diperdaya.
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ISU PENGGUNA

PENGLIBATAN pengguna memang penting dalam

menjayakan apa jua aktiviti dan kempen yang dijalankan

oleh kerajaan. Lantaran itu, Kementerian Perdagangan

Dalam Negeri dan Hal Ehwal Pengguna telah mempra-

N karsai penubuhan Rakan Pengguna. Rakan Pengguna

| berperanan sebagai membantu Kementerian dalam

usaha memantau sebarang bentuk penyelewengan
yang berlaku di pasaran.

OBJEKTIF PERANAN

Mewujudkan kumpulan masyara- | *
kat yang bertanggungjawab,
bijak, peka, komited, proaktif dan
berinformasi terhadap keseluru-
han isu kepenggunaan. .

7 Pengguna

Dari Pengguna Untuk Pengguna.

Memantau dan melapor trend harga
barangan dan perkhidmatan pada
bila-bila masa apabila timbul isu-isu
semasa.

Menyebarkan maklumat kepada para

Mewujudkan pengguna berinfor-
masi dan mempunyai semangat
sukarelawan bagi membantu
melindungi pengguna daripada
segala bentuk penyelewengan.

» Membangunkan struktur orga-
nisasi dan rangkaian kerjasama
sesama ahli RP.

= Memberikan kemahiran ber-
sesuajan dengan peranan
mereka sebagai sukarelawan

. dalam menjalankan aktiviti pe-
mantauan.

« Merangka dan melaksanakan
aktiviti dan program yang ber-
sesuaian.

= Terbuka kepada semua bang-

sa dan profesion yang bermi-
nat untuk berkhidmat secara
sukarela dan komited untuk
membantu memantau harga
barangan dan perkhidmatan.
Had umur menjadi ahli adalah
pada umur 18 tahun hingga 60
tahun.

Terdiri daripada ahli NGO,
kepenggunaan NGO, bukan
kepenggunaan, pelajar univer-
siti, kelab pengguna sekolah
dan orang awam yang bermi-
nat menjadi ahli RP.

pengguna mengenai isu-isu kepeng-
gunaan, seperti menyebarkan poster,
risalah, brosur dan sebagainya.

= Menyertai aktiviti pemantauan bersama
pegawai KPDNHEP jika perlu.

» Dapat membantu ahli masyarakat di
dalam meningkatkan perlindungan peng-
guna bagi kesejahteraan masyarakat.

» Meningkatkan kemahiran dan pengeta-
huan pengguna mengenai trend harga
brangan dan perkhidmatan di pasaran.

= Berkhidmat kepada masyarakat peng-
guna dengan memberi informasi dan
maklumat melalui aktiviti pemantauan.

« Maklumat yang diberikan dapat mem-
bantu KPDNHEP mengambil tindakan
dengan cepat.

KHIDMAT PESANAN RINGKAS RAKAN PENGGUNA

PEHDAFTARAM AHLT

1. FP DRAFTAR <na kad
1_:\9ru5|@rm.laru.‘%- AN 1
idimama penuhs Z:

2. Hankzrkan Ke 2255 T

FEHYENAK STHTLE
KERHLTIAM
FF SEMAK <nama-seruisy

Hantarkan ke 2255

AHILT

MEHGEMAS KIMI FREFIL

1. FF SET <nama—makiimsk: 1.
gty {id=[HFIDIx

2. Harmkar ke 22285

MEMBUAT FADLAR ATAL
|_AFERAH

FE AL <K
‘Alamak Laoka:
Fridss

Rz

. Hankarkan ke 22255

Untuk keterangan lanjut mengenai Rakan Pengguna, layari www. rakanpengguna.com.my
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PANDUAN PENGGUNA

JIMATKAN PENGGUNAAN

KENAIKAN tarif elektrik telah memberikan kesan kepada para peng-
guna yang menggunakan tenaga elektrik melebihi 200 kWJ. Sehu-
bungan itu, bagi mengurangkan beban yang perlu ditanggung, maka
mereka perlu melaksanakan langkah-langkah penjimatan pengguna
tenaga elektrik.

Berikut adalah beberapa langkah yang boleh dilaksanakan bagi
mengurangkan penggunaan tenaga elektrik khususnya di rumah.

= Peralatan elektrik yang digunakan
untuk memasak dengan cepat
lebih banyak menggunakan tena-
ga elektrik. Didihkan air dengan
menggunakan dapur gas.
Uruskan masa dengan bijak
apabila menggunakan seterika.
Seterika merupakan peralatan
yang paling banyak menggunakan
tenaga elektrik.

= Gantikan kipas lama
dengan yang baru yang
lebih cekap dalam meng-
gunakan tenaga.
Bersihkan kipas dan
pastikan minyak pelincir
mencukupi untuk melan-
jutkan tempoh hayat ki-
pas tersebut.
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TENAGA ELERTRIK DI RUMAK

Penyaman udara biasanya menggunakan 25%-35%
daripada tenaga elektrik. Pilih penyaman udara dengan
kuasa yang bersesuai-an dengan saiz bilik.

Apabila membeli penyaman udara pilihlah penyaman
udara yang mempunyai kadar kecekapan tenaga
(Energy Efficiency Rating EER) yang tertinggi, yang
menggunakan tenaga yang lebih rendah.

Elakkan daripada meletakkan pemampat penyaman
udara di tempat yang terdedah dengan cahaya
matahari.

Penapis harus diperiksa dan dibersihkan sebulan
sekali. Talian kipas dan keseluruhan penya-

man udara harus diperiksa bagi memperbaiki
sebarang kerosakan atau untuk tujuan penye-
lenggaraan. la dapat meningkatkan prestasi
penyaman udara, Gunakan khidmat jurutek-

nik penyaman udara terlatih untuk melaku-

kan pekerjaan tersebut.

Kurangkan penggunaan penyaman udara,

dengan menanam pekok yang memberi-

kan teduhan cahaya matahari. Buka

tingkap untuk membolehkan pengaliran

aliran udara.

Peti sejuk menggunakan 21%
daripada jumlah bekalan tenaga
elektrik rumah. Oleh itu belilah
peti sejuk berdasarkan keper-
luan keluarga anda. Lebih besar
peti sejuk, lebih besar jumlah
perbelanjaan untuk bil elektrik.
Peti sejuk yang baru menggu-
nakan tenaga elektrik dengan
lebih cekap berbanding model
lama. Beli model peti sejuk yang
terdapatlabel yang menunjukkan
kadar kecekapan penggunaan
tenaga Suruhanjaya Tenaga.

Jarakkan sedikit peti sejuk daripada dinding,
iaitu gelung kondenser terletak sekurang-kurang-
nya 4in/10em daripada dinding.
Tempatkan peti sejuk jauh daripada dapur dan
kawasan panas, bagi penyejukan yang lebih
cekap.
Jangan letakkan makanan panas ke dalam peti
sejuk. Biarkan makanan tersebut sejuk dahulu
sebelum memasukkannya ke dalam peti sejuk.
Keluarkan bekas pembungkus makanan yang
tidak diperlukan sebelum memasukkan ke dalam
peti sejuk. la akan menjimatkan ruang dan
tenaga elektrik.

- Bersihkan ‘condensor fins'
dan bekas-bekas
dalam peti sejuk
sebulan sekali.
Pastikan kawa-
lan termostat ber-
sesuaian dengan
keperluan penyim-
panan.

Dapatkan seorang
juruteknik untuk
memeriksa tekanan
gas penyejuk.
Nyahfroskan peti
sejuk 6 bulan
sekali.
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ISU PENGGUNA

MEMAHAMI LABEL HALAL

WUJUDNYA BANYAK BARANG MAKANANYANG MENGGUNAKAN LABEL HALAL BEGITU MERUNGSING-
KAN PARA PENGGUNA ISLAM. SELAIN ITU JUGA, PENGGUNAAN LABEL HALAL YANG PELBAGAI TURUT

MENGERUHKAN KEADAAN INI.

DI MALAYSIA, terdapat beberapa pihak yang bertang-
gungjawab terhadap label halal. Jabatan Kemajuan Islam
Malaysia (JAKIM) dan Jabatan Agama Islam Negeri ber-
tanggungjawab dalam memberikan sijil pengesahan halal
kepada syarikat. Sebelum sijil pengesahan itu diberikan,
pemeriksaan terhadap barangan dan premis dilakukan
terlebih dahulu, berdasarkan prosedur tertentu.

Untuk tujuan pensijilan ini, standard MS1500:2004:
Makanan Halal Pengeluaran, Penyediaan, Pengenda-
lian dan Penyimpanan Garis Panduan Umum (Semakan
Pertama) dan Manual Prosedur Pensijilan Halal Malaysia
digunakan dalam proses untuk mengeluarkan pensijilan
halal ini.

Selain daripada itu, Kementerian Perdagangan Dalam
Negeri dan Hal Ehwal Pengguna diberikan kuasa di bawah
Akta Perihal Dagangan terhadap penguatkuasaan pela-
belan halal.

Biarpun begitu, syarikat pengeluar makanan boleh
meletakkan label halal atau perkataan seperti “ditanggung
halal” pada produk mereka. Namun begitu mereka periu
memastikan produk mereka benar-benar halal. Sekiranya
didapati produk tersebut sebenarnya tidak halal, maka
tindakan boleh diambil terhadap mereka di bawah Akta
Perihal Dagangan.

Memandangkan Akta Perihal Dagangan tidak mem-

berikan kuasa mutlak kepada JAKIM dan Jabatan Agama
Islam Negeri dalam pengeluaran sijil halal, maka terdapat
syarikat yang menyediakan perkhidmatan memberikan
pensijilan halal. Syarikat tersebut ini ialah Bahtera La-
genda, yang berpejabat di Taman Tun Dr. Ismail. Syari-
kat ini mewakili Majlis Pemakanan dan Makanan Islam
Amerika Syarikat (IFANCA) bagi rantau Asia Tenggara.
Perkhidmatan syarikat ini digunakan oleh kebanyakan
pengeluar produk makanan multinasional di Malaysia.

Dalam usaha untuk mengelakkan kekeliruan dalam
kalangan rakyat Malaysia, JAKIM dan Jabatan Agama
Islam Negeri telah mewujudkan penyeragaman dalam
penggunaan logo halal. Oleh itu, sebarang logo halal
yang lain, termasuk logo halal yang lama, seperti logo
halal yang menggunakan perkataan, “Bahagian Hal Ehwal
Islam Malaysia (BAHEIS)" atau “Jabatan Kemajuan Islam
Malaysia” tidak |lagi diperakui kesahihannya. Syarikat yang
menggunakan logo halal seperti ini berkemungkinan tidak
lagi memperbaharui pensijilan halal mereka.

Bagi meredakan kekeliruan ini, mesyuarat yang
dipengerusi oleh Perdana Menteri dengan menteri besar
dan ketua menteri pada 7 Mac 2006, telah membuat
ketetapan bahawa hanya satu logo halal sahaja yang
akan digunakan di negara ini, iaitu logo halal Malaysia
yang dikeluarkan oleh Jakim.
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LABEL HALAL JAKIM LABEL HALAL JABATAN
AGAMA ISLAM NEGERI

el L
it | Moo
DAGANGAN PERBAHASAN H-02 KEDAN ks

AH sesuaty produk yang mempunyal

HALAL 1976. H-03 KELANTAN labe halal Jakim, semakan boleh

H-04 MELAKA dibuat melalut cara-cara berikut:

H-05 NEGERI o LT
SEMBILAN LAMAN WEB:

+ memberikan takrif berhubung dengan H-07 PULAU SMS:

2.2 Perintah Perihal Dagangan (Perba-

perbahasaan “Halal’, “Ditanggung Ha- PINANG
lal", “Makanan Islam” atau mana-mana H-08 PERAK
perbahasaan yang membawa maksud H-09 PERL!S
. sedemikian sebagaimana yang dikehen- H-10 SE.LANGDR
daki oleh Hukum Syarak. H-11 TERENGGANU
H-12 SABAH

I hatal <barcode>
2. Hantarkan kepada DAPAT
(32728)

Seksyen 3 Perintah Perihal Dagangan H-13 SARAWAK
(Parbahasaan Halal) 1975 H-14 WILAYAH
Perkataan yang merujuk kepada perkata- T ;
an “Halal”, “Ditanggung Halal”, “Makanan PERSEKUTUAN
Islam” dan sebagainya yang digunakan -
ke atas dalam sebarang bentuk boleh
digunakan dengan syarat ia hendaklah
mematuhi hukum syarak dalam semua
proses.

Perintah Perihal Dagangan (Penandaan Bahagian Hub Halal
Makanan) 1975 Aras 1, Blok D7, Parcel D

+ Semua jenis makanan yang halal dilarang Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan
untuk dijual melainkan ia dilabel atau di- 62519 Putrajaya
tandakan dengan sebarang bentuk tanda
label, tag dan sebagainya yang menunjuk- 03-88864229 : 0_3'33394951
kan makanan tersebut adalah halal. www.halaljakim.gov.my
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RUANGAN PUSAT KHIDMAT ADUAN PENGGUNA NASIONAL

uaGss PENIPUAK

““PEMANDU TEKSI

SEORANG pengadu telah mendatangi NCCC untuk membuat
aduan bahawa beliau telah ditipu oleh seorang pemandu teksi.
Pemandu teksi tersebut telah mengenakan kadar tambang yang
tinggi dan tidak menggunakan meter.

Menurut pengadu tersebut, beliau telah menaiki teksi terse-
but daripada Jalan Masjid India untuk pergi ke Kuala Lumpur
City Centre. Setibanya di tempat yang ditujui, pemandu teksi
tersebut meminta tambang sebanyak RM30. Pengadu itu berasa
terkejut dengan kadar tambang itu. Kemudian barulah beliau
sedar bahawa pemandu teksi itu tidak menggunakan meter bagi
mengira jumlah tambang yang sepatutnya beliau bayar. Beliau
Juga tidak pasti berapakah jumlah sebenar bagi perjalanan
tersebut menggunakan teksi.

Apabila pengadu menunjukkan sikap enggan membayar,
pemandu teksi telah bersikap agresif dan kasar. Oleh itu, pe-
ngadu tidak mempunyai pilihan melainkan menjelaskan bayaran
tambang tersebut. Walau bagaimanapun, beliau sempat men-
catatkan nombor pendaftaran teksi berkenaan.

No. 1D, Bangunan SKPPK, Jalan SS9A/17,

47300 Petaling Jaya, Selangor
H Tel: 03-7877 9000 Faks: 03-7874 8097
%, Emel: nccc@eraconsumer.org
e WWW.BracoNsUMer.org

ERGEAM T

NCCC ADIL e PROFESIONAL ® BERKESAN

TINDAKAN NCCC

NASIHAT NCCC

BERITA NI KATA.
AIKAN TARIF ELEKTRIK

"%’%xﬂm BEBANKAN
PENGGUNA.--

RoTl KoSoNG DUA.
TEH TARIK SATU.
TEH-0-AIS SAT0...

SEMVA SEKAL!




STAN DARD

'_1-

. BENCANA keretapi Eschede merupakan bencana yang paling

teruk dalam sejarah Jerman sejak 1967. la berlaku pada 3 Jun
1998 berdekatan dengan kampung Eschede di daerah Celle,
Lower Saxony. Kejadian ini telah meragut nyawa seramai 101
orang dan 88 orang cedera parah.

Dalam kejadian ini, keretapi berkenaan sedang menuju ke
Hamburg dari Munich. Setelah berhenti di Hanover, ia meneruskan
perjalanannya ke Hamburg. Apabila tiba di Eschede, bingkai roda
keretapi itu telah patah dan tercabut daripada roda. Ini menye-
babkan berlaku kebocoran di bahagian lantai keretapi dan roda
tersebut tergeletak di atas landasan. iy

Namun begitu keretapi tersebut masih meneruskan perjala-
nan. Akibatnya, bingkai roda gandar belakang telah menghalang
perjalanan kereta itu sehingga akhirnya menyebabkan ia terbabas
dari landasan..

Menurut saksi yang melihat kejadian jtu mengatakan nahas
tersebut menyebabkan bunyi yang kuat seperti nahas kapal ter-
bang. Penduduk-penduduk yang berdekatan mula bergegas ke

tempat kejadian. Lebih daripada 1000 orang pekerja penyelamat
.dan jabatan bomba, perkhidmatan penyelamat, polis dan tentera
telah dihantar, Seramai lebih kurang 37 orang doktor yang sedang
menghadiri persidangan dekat Hanover j juga memberikan perto-
longan sehingga pasukan penyelamat tiba di tempat kejadian.

Penumpang dan pemandu yang berada di bahagian hadapan
keretapi agak be‘rnasib baik kerana telah terselamat, namun nasib
malang menimpa kebanyakan pEnumpang di bahaglan belakang
yang tidak sempat diselamatkan. Seramiai 101 orang meninggal
dunia.

B
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Hasll penyiae.atan yang dilakukan mendapati
bahawa kemalangan itu berlaku disebabkan uleh
penggunaan roda yang tidak sesuai pada kere-
tapi tersebut. Pada awalnya, roda dwiblok yang
digunakan mematuhi ciri-ciri keselamatan tetapi
ia menyebabkan getaran. Oleh itu, roda dwiblock
telah ditukar kepada roda monoblock. M

Roda jenis ini biasanya digunakan untuk trem

(keretapi yang lebih perlahan). Setelah ditukar,

liada penyelenggaraan yang dilakukan, Pemeriksa
perlu dilakukan bagi mengkajn tahap keretakan
yang mungkin berlaku semasa keretapi !aju mem-
buat perjalanan. Namun tiada pemeriksaan yang
telah dilakukan bagi meneliti masalah-masalah
yang mungkin akan berlaku.

Pengajarannya ialah apabila sesuatu standard
baru dibangunkan; kﬂa harus me.,ngukut_ standard
tersebut. Sekiranya ia diingkari demi mendapat-
kan keuntungan syarikat ataupun bertujuan untuk
mengurangkan kos-kos perbelanjaan syarikat,
akhirnya tragedi seperti ini boleh berlaku sehingga
menyebakan nyawa manusia terancam. Kita ha-
rus berfikir bagaimana standard baleh membantu
teknologi atau inovasi bagi mempertingkatkan
kualiti produk atau perkhidmatan dan bukannya
hanya berfikir tentang keuntungan.

Sumbangan: Persatuan Pengguna-Pengeuna Standard Malaysia
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ALAM SEKITAR

AMALAN
PENGGUNAAN

LESTARI
DI RUMAH

PENGGUNAAN PERALATAN RUMAH YANG MENGANDUNGI BAHAN
KIMIA SERING MENYEBABKAN BERLAKUNYA PENCEMARAN, KHUSUS-
NYA AIR YANG DISALURKAN DARIPADA RUMAH MASUK KE DALAM
SALIRAN YANG AKHIRNYA KE DALAM SUMBER BEKALAN AlR.

Longkang

Longkang boleh berada dalam keadaan bersih dan tidak berbau busuk

tanpa penggunaan bahan pencuci yang boleh menghakis. Jangan terus

mencurahkan cecair berminyak ke dalam longkang, sebaliknya gunakan
penapis longkang.

« Gunakan satu cawan yang mengandungi campuran 250 mililiter serbuk
penaik dan 250 mililiter garam seminggu sekali. Curahkan ¥4 daripada
kandungan cawan ini ke dalam longkang. Kemudian curahkan air panas
dan diikuti dengan air biasa. Lakukan seminggu sekali.

= Sekiranya longkang tersumbat, masukkan 60 mililiter serbuk penaik dan
diikuti dengan 125 mililiter cuka. Tutup longkang itu sehingga buihnya
habis. Curah pula dengan air panas.

Jubin

Kebanyakan pencuci jubin yang ada di pasaran mengandungi bahan kimia

yang berbahaya kerana mengandungi klorin, sejenis bahan kimia yang

boleh memberi kesan kepada mata, hidung dan kulit.

+ Gunakan berus lantai yang keras dengan serbuk penaik. Bilas dengan
air panas.

« Bagi kawasan yang hard-water areas, gunakan cukai atau jus limau un-
tuk mengatasi kekotoran pada bahagian mineral. Untuk kekotoran yang
tegar, lembabkan kain dan letakkan pada bahagian yang bermasalah
untuk selama beberapa jam, sebelum membilasnya.

+ Bagi kawasan yang berkulat dan berlumut, lap judin dengan kain yang
telah dibasahi dengan cukai dan berus dengan berus gigi lama.

Sumber:The Greenpeace Canada
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KHASIAT TANAMAN

SAYUR BENDI ditanam secara meluas di kawasan
tropika dan subtropika. la merupakan sayur-sayuran yang
digemari di negara Asia Tenggara seperti Malaysia, Thai-
land, Filipina dan Vietnam.

KANDUNGAN KHASIAT
90% air
* 7% karbohidrat
2% protein
1% serabut, garam galian dan vitamin (Vitamin B)
Kaya dengan kalsium

KHASIAT MAKANAN

= Buahnya dijadikan sebagai sayur-sayuran bergoreng,
sup dan sebagainya.

+ Bijinya boleh dijadikan sebagai pengganti kepada biji
kopi

KHASIAT PERUBATAN

* Buahnya apabila dimakan dapat membantu menguatkan
daya ingatan dan kecergasan
Biji, akar dan bunganya apabila direbus dan diminum
dapat melawaskan pembuangan air kecil, kurangkan
bengkak atau randang, mengurangkan masalah ketika
bersalin, mengubat penyakit gonorea dan sifilis.
Air rebusan biji, akar dan bunganya sesuai disapu pada
masalah kudis dan bisul,
Air rebusan tersebut juga boleh dijadikan sebagai sirap
bagi mengubat penyakit batuk dan sakit kerongkong.
Lendir yang diambil pada buahnya yang muda boleh di-
jadikan ubat untuk melembut dan menyejukkan kulit.
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Sumber: Sayuran: Khasiat Makanan dan Ubatan, Terbitan
Utusan Publications & Distributors Sdn. Bhd.

Bijak
v’ beli barangan berkualiti
v~ buat perbandingan harga
v pilih perkhidmatan terbaik
v/ buat pilihan yang tepat




LABEL
HECEHRAPAN
PENGGUNAAN
TENAGA
ELEHTRIH

SURUHANJAYA Tenaga dengan ker-
jasama beberapa pengeluar peti sejuk telah
memperkenalkan peti sejuk yang mempu-
nyai tahap kecekapan tenaga. Melalui skim
ini, setiap peti sejuk yang dijual akan diberi-
kan tanda bintang tertentu bagi menentukan
tahap kecekapan tenaganya.

Apabila membeli peti sejuk, jangan
hanya melihat kepada jenama, saiz dan
fungsi yang terdapat pada peti sejuk itu.
Lihat juga label tahap kecekapan tenaga
bagi mengenai kadar kecekapan tenaga peti
sejuk tersebut.

Lebih banyak tanda bintang yang ter-
dapat pada label kadar penggunaan tenaga,
maka lebih banyak tenaga yang lebih diji-
matkan dan ia lebih bersifat mesra alam.
Yang lebih penting sekali ialah ia dapat men-
jimatkan wang kerana penggunaan tenaga
elektriknya adalah lebih rendah.
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PENGGUNAA

ENERGY CONSUMFPTION
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1 Kadaran tenaga | hingga 5 bintang

2 Kadaran tenaga barang elektrik
(sama dengan jumlah bintang)

8 Maklumat model
4 Penggunaan tenaga (dalam kWh/tahun)

§ Penjimatan tenaga berbanding model
3 bintang (dalam peratusan)

> 25% lebih daripada peti sejuk 3 bintang

10% - 25% lebih daripada peti sejuk 3 bintang

Purata penggunaan peti sejuk model biasa di pasaran

10% - 25% kurang daripada peti sejuk 3 bintang

> 25% kurang daripada peti sejuk 3 bintang

Sumber: Suruhanjaya Tenaga www.eefridge.com.my
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